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WHATSAPP MESAJLARI FESHE GEREKÇE OLUR MU? 
 

 SOMUT OLAY ݝݜݛݚ
Davacı vekili; davacının iş sözleşmesinin geçerli bir neden yokken feshedildiğini iddia ederek feshin 

geçersizliğinin tespiti ile davacının işe iadesine karar verilmesini, işe iadenin mali sonuçlarının tespitini talep 
etmektedir. 

Davalı  vekili,  davacının  mesai  saatleri  içinde  alkollü  olduğunun  tespit  edilmesi  ve  kendiyle 
görüşmede küfürlü mesaj yazması üzerine  iş sözleşmesinin haklı olarak feshedildiğini savunarak davanın 
reddini istemiştir. 

Yerel Mahkemece dosya kapsamındaki delillere göre; davacının iş sözleşmesinin haklı ve geçerli 
nedenle feshedildiği gerekçesiyle davanın reddine karar verilmiştir. 

 
 İSTİNAF İNCELEMESİ VE VARILAN SONUÇLAR ݝݜݛݚ

“  WhatsApp  Messenger  "  bir  anlık  mesajlaşma  uygulaması  olup  Facebook,  Twitter  ya  da 
İnstagram, Youtube gibi bir sosyal medya aracı değildir. Bu uygulama sınır konulmamış sosyal medyadan 
farklı  olarak  sadece  belirli muhatap  ya  da muhataplarına  yönelik mesajlar  içermekte  olup  herkese  açık 
değildir. Söz konusu mesajlaşma uygulamasının sağladığı gizliliğe ve onun oluşturduğu güvene dayalı olarak 
kullanıcıların mesajlaşma uygulamasını kullandıkları açıktır. Ortada işveren ya da vekilini muhatap alan ve 
ona hitaben atılan bir mesaj bulunmamaktadır. 

Dosya kapsamına göre; arkadaş ile kurulan WhatsApp iletişimi davacı işçinin özel alanı ile ilgili olup 
attığı  mesajlar  da  iletişiminin  gizliliği  kapsamında  korunmalıdır.  Nitekim  Anayasa'nın  20.  Maddesinde, 
"Herkes, özel hayatına ve aile hayatına saygı gösterilmesini  isteme hakkına sahiptir. Özel hayatın ve aile 
hayatının gizliliğine dokunulamaz" denilmektedir. Aynı doğrultuda Anayasa'nın 22. Maddesinde, " Herkes, 
haberleşme hürriyetine sahiptir. Haberleşmenin gizliliği esastır." denilmektedir. 

Bu  mesajlar  aynı  zamanda  6698  sayılı  Kişisel  Verilerin  Korunması  Hakkındaki  Kanun'un  3/d 
maddesi  kapsamında  kişisel  veri  olarak  da  kişisel  verileri  tamamen  veya  kısmen  otomatik  olan  ya  da 
herhangi bir veri kayıt sisteminin parçası olmak kaydıyla otomatik olmayan yollarla işleyen gerçek ve tüzel 
kişilere karşı da korunmaktadır. 

Ayrıca  davalı  işveren  tarafından  fesih  gerekçesi  yapılan  hususlardan  olan  whatsapp  mesaj 
içeriğinin  davacının  açık  rızasıyla  elde  ettiğine  dair  bir  iddiası  da  olmadığından  fesih  gerekçesi  yapılan 
yazışmaların  elde  ediliş  şekline  göre  haklı  ya  da  geçerli  bir  fesih  sebebi  yapılabilmesi  mümkün 
görülmemelidir.  Burada  özel  hayatın  ve  haberleşme  hürriyetinin  gizliliğine  üstünlük  tanınmalıdır  (  Aynı 
yönde Yarg. 9. HD., 2018/10718 ‐2019/559 E.K ) 

Öte  yandan  davacının  alkollü  olduğuna  dair  tespit  (  maddi  delil  mahiyetinde  )  ya  da  ikrar 
bulunmayıp davalı tanıkların telefon konuşmalarından kendi çıkarımları olduğu görülmektedir. Alkollü olma 
ve  özellikle  sarhoş  olma  telefon  konuşmasından  muhatabın  çıkarımlarıyla  ispat  edilebilecek  bir  husus 
değildir. Ayrıca bu noktada Mahkemece savunmada isnat edilen eylemlerin kabul edildiği ifade edilmiş ise 
de davacının savunmasında isnat edilen eylemleri kabul etmediğini, kendisinin mobbinge maruz kaldığını 
ifade ettiği görülmektedir. 

Görüldüğü gibi davalı  tarafından fesih gerekesi yapılan hususlar usulünce ve kesin olarak  ispat 
edilememiş olup şu halde feshin geçersizliği  ile davacının işe iadesine karar verilmesi gerekirken davanın 
reddine karar verilmesi isabetsizdir.  

* Kaynak : Ankara Bölge Adliye Mahkemesi 9. HD.sinin 2024 / 1010 karar sayılı ilamı 
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