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WHATSAPP KONUŞMALARI  

İŞ AKDİNİN HAKLI NEDENLE FESHİNE SEBEP OLUR MU? 

  

Whatsapp konuşmalarının  iş akdinin haklı nedenle  feshine sebep olup olmayacağının her  somut 

olayın özelliklerine göre ayrı ayrı değerlendirilmesi gerekir. 

Ancak  bu  konu  ile  ilgili  olarak  iki  Yargıtay  kararından  hareketle  aşağıdaki  tespit  ve 

değerlendirmelerin yapılması mümkün olabilecektir. Şöyle ki; 

6100  sayılı  Hukuk  Muhakemeleri  Kanunu'nun  İspat  hakkı  başlığını  taşıyan  189/2.  maddesinde; 

hukuka aykırı olarak elde edilmiş olan deliller mahkeme tarafından bir vakıanın ispatında dikkate alınamaz 

hükmü ile açıkça hukuka aykırı olarak elde edilmiş delilerin ispat gücü olmayacağı kabul edilmiştir.  

Ayrıca, sosyal medya hesaplarında yapılan paylaşımların, ancak hesabın sahibi veya aynı paylaşım 

ortamında  (  facebook  /  WhatsApp  )  bulunan  kişilerce  delil  olarak  kullanımının  mümkün  olduğu 

düşünülebilecektir.  

Diğer  bir  anlatımla,  sahte  profil  oluşturup  paylaşımlarda  bulunmak  veya  kişi  profillerinde  hesap 

sahibinin  bilgisi,  muvafakatı  ve  izni  olmaksızın  yapılan  paylaşımların  delil  olarak  sunulması  halinde, 

bunların 6100 Sayılı HMK'nun 189/2. maddesi kapsamında hukuka aykırı delil  kabul edilmesi gerekir.  ( 

Yargıtay 3.Hukuk Dairesi’nin 2017 / 2577 karar sayılı ilamından )  

Whatsapp  sistemi,  telefon  ve  internet  ortamında  internet  vasıtası  ile  iletişimi  gerçekleştiren  bir 

sistemdir.  Burada  kişi,  kişiler  ile  iletişime  geçtiği  gibi  gruplar  kurarak  grup  içiresinde  iletişim 

gerçekleştirilmektedir. Ancak bu sistem kendi içinde korunan ve 3. kişilere kapalı bir konumdadır.  

Dolayısı  ile  işçilerin  iş akışını bozmadığı ve çalışmaların etkilemediği sürece bir grup kurmaları ve 

burada  iletişim  içinde  olmaları  yasak  değildir.  İşçilerin  bu  kapsamda  burada  iletişimlerinin  kişisel  veri 

olarak da korunması esastır.  

Whatsapp  konuşmaları  gizlilik  içeren  kişisel  veri  niteliğinde olduğundan,  salt  nasıl  temin  edildiği 

anlaşılamayan bu yazışmalara dayanılarak iş akdinin feshi haksız olup, kıdem tazminatı ve ihbar tazminatı 

taleplerinin kabulü yerine reddi hatalıdır. ( YARGITAY 9.Hukuk Dairesi 2019 / 559 karar sayılı ilamından ) 
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